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OwnIT har idag uppgraderat hård- och mjukvara i föreningens gemensamma 
teknikrum. Detta med avsikt att komma tillrätta med frysningarna som flera av oss
upplevt i den nya TV-tjänsten. Uppgraderingen skall även stabilisera bredband, 
WiFi samt IP-telefoni.

Om ni fortsättningsvis upplever störningar i någon av ovan nämnda tjänster så 
föreslår vi att ni noterar tidpunkt samt typ av fel och hur vida felen är 
återkommande eller enstaka. Kontakta därefter OwnITs kundtjänst på 08-
52507300 och informera gärna oss i styrelsen på it@brfbergsparken.se
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