Brf Bergsparken
Ny TV-I6sning
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OwnIT har idag uppgraderat hard- och mjukvara i féreningens gemensamma
teknikrum. Detta med avsikt att komma tillratta med frysningarna som flera av oss

upplevt i den nya TV-tjansten. Uppgraderingen skall aven stabilisera bredband,
WiFi samt IP-telefoni.

Om ni fortsattningsvis upplever storningar i ndgon av ovan namnda tjanster sa
foreslar vi att ni noterar tidpunkt samt typ av fel och hur vida felen ar
aterkommande eller enstaka. Kontakta darefter OwnlTs kundtjanst pa 08-
52507300 och informera garna oss i styrelsen pa it@brfbergsparken.se
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